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1. UVOD

U danasnjem svetu, zdravlje ociju igra klju¢nu ulogu u ocCuvanju ljudskog vida i
kvaliteta zivota. Optometristi su strucnjaci koji se bave dijagnostikovanjem, prevencijom i
upravljanjem razli¢itim ocnim poremecajima i bolestima. Medutim, uprkos znacajnoj ulozi
koju optometristi imaju u ocuvanju zdravlja ociju, informisanost korisnika o njihovom

zanimanju moze biti nedovoljna.

Podrucje Banata, kao jedno od najnaseljenijih podruc¢ja u Srbiji, moze biti posebno
zanimljivo za istraZivanje upucenosti korisnika o zanimanju optometrista. Postojeci
istrazivacki radovi na ovu temu su ograniceni, a istraZivanje informisanosti korisnika o
zanimanju optometrista na podru¢ju Banata moze pruziti korisne uvide u shvatanje, znanje i

stavove stanovnistva 0 ovoj profesiji.

Cilj ovog diplomskog rada je istraziti obavestenost korisnika o zanimanju optometrista
na podruc¢ju Banata, analizirati nivo obrazovanja, stavova i opazanje ljudi o ovoj profesiji, kao
1 identifikovati faktore koji mogu uticati na informisanost korisnika. Uz to, istraZivanje ¢e se
fokusirati na pruzanje preporuka za poboljSanje informisanosti korisnika o zanimanju

optometrista.

Metodologija istrazivanja ¢e obuhvatiti kvantitativnu i kvalitativnu analizu podataka,
kao $to su upitnici i intervjui, kako bi se dobio detaljan uvid u stavove, iskustva, kao i nivo
znanja korisnika 0 ovom zanimanju. Takode ¢e biti koris¢ene relevantne teorijske osnove iz

oblasti zdravstvene komunikacije i razumevanje korisnika.

Rezultati ovog istrazivanja mogu imati prakti¢nu primenu u pruzanju smernica za
unapredenje informisanosti korisnika o zanimanju optometrista u Banatu. Ovo istrazivanje
moze doprineti razumevanju nivoa upucenosti korisnika o ovoj profesiji, identifikovanju
potreba za edukacijom i podizanju svesti o zdravlju o€iju, kao i promociji uloge optometrista

u zajednici.



2. ZANIMANJE-OPTOMETRISTA

Optometrista je pruzalac primarne zdravstvene zastite koji pregleda, dijagnostikuje,
le¢i i prati bolesti i poremecaje vidnog sistema oka i pridruzenih struktura i koji dijagnostikuje

sa njima povezana sistemska stanja. (Definicija Americkog udruzenja optometrista)[1]

Jedna od klju¢nih uloga optometriste je obavljanje rutinskih pregleda ociju kako bi
procenili zdravlje o€iju 1 vidne funkcije. To moZe ukljucivati testiranje vida kako bi se odredio
stepen kratkovidosti, dalekovidosti, astigmatizma ili presbiopije, kao i procenu binokularnog
vida, kontrasta vida i drugih vizuelnih funkcija. Na osnovu rezultata pregleda, optometrista
moze propisati naocare, kontaktna sociva ili druga vizuelna pomagala kako bi korigovali vidne

probleme i poboljsali vid korisnika.

Optometristi takode mogu dijagnostikovati razli¢ita o¢na oboljenje i oste¢enja oka. To
moze ukljucivati rano otkrivanje i prac¢enje stanja kao Sto su glaukom, katarakta, makularna
degeneracija, konjuktivitis, suvo oko i druge o¢ne infekcije ili upale. Optometrista moze
sprovesti detaljan oftalmoloski pregled o¢iju kako bi postavili dijagnozu i zatim uputili

korisnika oftalmologu, specijalisti za o¢ne bolesti, ukoliko je potrebno.

Pored dijagnostike i le¢enja, optometrista takode pruza savete i edukaciju korisnicima
o ofnom zdravlju 1 preventivnim merama za ocuvanje vida. To moZe ukljucivati upute o
redovnom obavljanju o¢nih pregleda, zastiti o¢iju od sunceve svetlosti, pravilnom koris¢enju
vizuelnih pomagala kao $to su naocare ili kontaktna sociva, upravljanju ocnim alergijama ili
suvim o¢ima, kao i promovisanje zdravih navika ishrane i nacina Zivota koje mogu imati

pozitivan uticaj na o¢no zdravlje.



3. STATUS OPTOMETRIJE KAO PROFESIE

Optometrija je priznata profesija u Banatu, Srbija, i regulisana je zakonima i propisima
koji definiSu njihova ovla$¢enja i prava u zdravstvenom sistemu. Optometristi imaju zakonsku
dozvolu da obavljaju odredene aktivnosti u vezi sa o¢nim zdravljem, kao $to su merenje vida,
dijagnostika, tretman i upravljanje o¢nim poremecajima, u skladu sa vaze¢im propisima i
zakonima. Jedina drzava u kojoj je ova profesija u potpunosti neregulisana je Portugalija, dok
je parcijalno regulisana u Holandiji i veoma regulisana u Austriji, Ceskoj republici, Kipru,
Nemackoj, Grékoj, Spaniji, Poljskoj, Svajcarskoj i Velikoj Britaniji (O profesiji optometrista,
2023)

U Srbiji, za postizanje statusa optometriste neophodno je zavrsiti akreditovan studijski
program optometrije na odgovarajucoj visokoskolskoj ustanovi. Na Prirodno-matematickom
fakultetu (PMF) Univerziteta u Novom Sadu postoji akreditovani studijski program
optometrije koji traje 3 godine. Studijski program optometrije na PMF-u u Novom Sadu je
visokoskolski studijski program koji se odvija na osnovnim akademskim studijama. Program
obuhvata Sirok spektar teorijskih i prakticnih predmeta iz oblasti optometrije, oftalmologije,
anatomije, fiziologije, farmakologije, optike i drugih relevantnih disciplina. Studenti sti¢u
znanja i vestine potrebne za obavljanje samostalnih aktivnosti procene i dijagnostikovanja
ocnih poremecaja, kao i tretmana refraktivnih gresaka vida i pra¢enja oftalmoloskih stanja.

(Opste informacije, 2023)



4. RAZLIKE IZMEDbU OPTOMETRISTE | OFTALMOLOGA

Optometriste i oftalmologe ¢esto mesaju ili smatraju da obavljaju istu vrstu posla, ali

zapravo postoje znacajne razlike izmedu ova dva zanimanja u okviru o¢ne zdravstvene zastite.

Prvo, obrazovanje i kvalifikacije su razliite za ove dve profesije. Optometristi su
zdravstveni radnici koji zavrSavaju diplomski studij optometrije, sticué¢i kvalifikacije u
optometriji. S druge strane, oftalmolozi su lekari specijalizovani za oftalmologiju, sa
medicinskim ili doktorskim stepenom, i obavljaju medicinske dijagnosticke, terapijske i

hirurSke procedure na o€ima.

Druga razlika je u dijagnostici 1 terapiji. Optometristi su obuceni za ispitivanje vida,
dijagnostikovanje refraktivnih greSaka (kao §to su kratkovidost, dalekovidost i1 astigmatizam)
i upravljanje odredenim o¢nim poremecajima, kao $to su suvi o€i, konjunktivitis i blefaritis. S
druge strane, oftalmolozi obavljaju kompleksnije dijagnosticke procedure, kao §to su
ispitivanje ocnog dna, merenje intraokularnog pritiska, dijagnostikovanje 1 le€enje ozbiljnijih

o¢nih bolesti kao §to su glaukom, katarakta, makularna degeneracija i druge o¢ne bolesti.

Trec¢a razlika se odnosi na hirurske procedure. Oftalmolozi su kvalifikovani za
obavljanje oftalmoloskih hirurskih procedura, kao $to su katarakta operacija, laserska korekcija
vida, trabekulektomija za glaukom, kao i druge slozenije hirurS§ke zahvate na ocima.

Optometristi, s druge strane, nemaju ovlaséenja za izvodenje hirurskih zahvata na o¢ima.

Cetvrta razlika se odnosi na saradnju i upuéivanje. Optometristi i oftalmolozi Gesto rade
u saradnji kako bi pruzili sveobuhvatnu o€nu zdravstvenu zastitu pacijentima. Optometristi
mogu obavljati inicijalne preglede vida, dijagnosticirati odredene o¢ne poremecaje i upucivati
pacijente oftalmolozima za dalju dijagnostiku i le¢enje. Oftalmolozi, s druge strane, mogu

uputiti pacijente optometristima radi upravljanja i pracenja refraktivnih greSaka.



5. NACINI INFORMISANJA

Postoji mnogo nacina putem kojih se ljudi informisu o deSavanjima u svetu. Ovi nacini
mogu se prilagodavati potrebama i1 preferencama pojedinca ili zajednice. Evo nekoliko

uobicajenih nacina informisanja:

Novine su jedan od tradicionalnih na¢ina informisanja. Stampane novine se
distribuiraju svakodnevno ili periodi¢no i obuhvataju razli¢ite teme, kao §to su politika,
ekonomija, sport, zabava i mnoge druge. Novine pruzaju detaljne ¢lanke i analize koje mogu

dublje istraziti odredene teme.

Radio oglasi koriste zvu¢ne poruke odnosno kombinuju govor, muziku, Sumove ili
druge zvuéne efekte za prenoSenje poruke. Televizijski oglasi imaju jo§ ve¢e mogucnosti u
kreiranju svojih poruka: koriste govor, tekst, simbole, muziku, Sumove, zvuéne i vizuelne
efekte, fotografiju, film, crtez. Efekti i radio i televizijskog oglasa zavise od dometa radio,
odnosno TV talasa, slusanosti i gledanosti radio ili TV stanice, slusanosti i gledanosti emisije,
vremena u kojem se emituju i u€estalosti emitovanja(u toku dana, nedelje), uspesnosti tehnicke
realizacije oglasa (originalnost, duzina poruke, nacin na koji je poruka saopstena). (Marketing

u optometriji, 2010.)

Internet je revolucionarni medij koji pruza mnoge moguénosti za informisanje. Putem
interneta, ljudi mogu pristupiti vestima, blogovima, forumima, drustvenim mrezama i drugim
online izvorima informacija. Internet omogucava brz pristup najnovijim vestima i
informacijama 1z razli¢itih izvora Sirom sveta. Takode, putem interneta se mogu pronaci 1

dublje analize i istrazivanja o odredenoj temi.

Drustvene mreze su postale popularan nacin za informisanje, posebno medu mladim
generacijama. DruStvene mreze kao Sto su Facebook, Twitter, Instagram i YouTube
omogucavaju deljenje vesti, informacija i sadrzaja s drugima, kao i pristup vestima i izvorima
informacija putem postova, tweetova, slika i video zapisa. DruStvene mreze ¢esto pruzaju brze
1 trenutne vesti, ali je vazno voditi raCuna o pouzdanosti izvora informacija na ovim

platformama.



6. ANALIZA ANKETNOG ISTRAZIVANJA O INFORMISANOSTI
KORISNIKA O ZANIMANJU OPTOMETRISTA NA PODRUCJU
SREMA, BACKE I SMEDEREVSKE PALANKE

Sva tri zakljucka istrazivanja ukazuju na nedovoljnu infomisanost stanovnika o profesiji
optometriste. Ovo istrazivanja je pokazalo da je potrebna veca edukacija i informisanost, kako
bi se povecalo razumevanje uloge optometriste. Takode, posotji razlika u informisanosti
izmedu razli¢itih demografskih grupa, Sto ukazuje potrebu za ciljanom edukacijom. U
zakljucku poboljsanje komunikacije i dostupnosti infomracije izmedu optometriste i korisnika

moze doprineti veéem prihvatanju i koris¢enju usluga optometriste u zajednici.[3,4,5]

7. ANKETNO ISTRAZIVANJE

Radi prikupljanja podataka o informisanosti korisnika o zanimanju-optometrista
sprovedeno je anketno istrazivanje. Anketno istrazivanje pod nazivom “Informisanost
korisnika 0 zanimanju — optometrista na podru¢ju Banata”. Metoda sprovodenja ankete je
putem Google platforme “ Google Form* u maju mesecu 2023. godine. Ukupan broj ispitanika
je 115.

8. METODA ISTRAZIVANJA

Ovde ¢e biti obradene celine kao $to su: predmet istrazivanja, cilj istrazivanja, hipoteze,
uzorak i instrument. Istrazivanje je sprovedeno anonimno, a ispitanici su upoznati sa svrhom

istrazivanja kao i sa temom upitnika.

Analizom anketnog istrazivanja utvrdiCe se informisanost korisnika o radu

optometriste na temelju ¢ega ¢e se dati predlozi za nove nacine informisanja o optometriji.



9. PREDMET ISTRAZIVANJA

Predmet istrazivanja je informisanost korisnika o zanimanju optometrista na podrucju

Banata.

10. CILJ ISTRAZIVANJA

Cilj istrazivanja je da se proceni nivo informisanosti ispitanika o optometristima,
njihovim uslugama, razlikama izmedu optometrista i oftalmologa, kao i njihovim navikama
kada je u pitanju koriS¢enje usluga optometrista. Istrazivanje ¢e takode obuhvatiti demografske
podatke ispitanika, kao $to su pol i godine starosti, kako bi se dobila Sira slika o informisanosti

korisnika o ovom zanimanju na podruc¢ju Banata.

HIPOTEZE

H1 Ocekuje se da bude razlika u odgovorimo na osnovu pola i na osnovu godina starosti o

tome koliko je korisnicima vazna informisanost o zanimanju optometrista

H2 Ocekuje se da je vecina ispitanika imala iskustva sa pregledom optometriste

H3 Ocekuje se da vecina ispitanika zna razliku izmedu optometriste i oftamologa
H4 Ocekuje se da je vecini ispitanika bitno da budu informisani o radu optometriste

HS5 Ocekuje se da je vecina ispitanika zadovoljna dostupnim informacijama o radu

optometriste



UZORAK ISTRAZIVANJA

U ispitivanju je ucestvovalo 115 ispitanika od ¢ega su 36 osoba muskog pola, a 77 osoba
zenskog pola. Sto se ti¢e starosne dobi ispitanika do 18 godina uéestovalo je 6 ispitanika, od
18-24 godine ucestvovalo je 58 ispitanika, od 25- 34 godine ucestvovalo je 25 ispitanika, od
35-44 godine ucestvovalo je 5 ispitanika, od 45- 54 godine ucestvovalo je 13 ispitanika i od

55- 64 ucestvovalo je 4 ispitanika, od 65 pa navise ucestvovalo je 4 ispitanika.

11.INSTRUMENT ISTRAZIVANJA

Istrazivanje je sprovedeno online putem, besplatne Google platforme, “Google form” koja je
dostupna svim korisnicima internet. Anketna pitanja je osmoslio autor uz pomoc¢ i konsultacije
sa mentorom. Upitnik je sacinjen od ukupno 8 stavki. Upitnikom su prikupljeni podaci iz
oblasti: opsti podaci, o iskustvu korisnika, o zadovoljstvu korisnika dostupnim informacijama,

o informisanosti korisnika o0 zanimanju rada optometriste.

12.REZULTATI ISTRAZIVANJA

Sve analize podataka sprovedene su u SPSS 23.0. u ovom delu bi¢e obradeni podaci koji su

dobijeni nakon sprovodenja ankete.



13.0PSTI PODACLPOL I STAROST ISPITANIKA

U ispitivanju je ucestvovalo 115 ispitanika od ¢ega su 36 osoba muskog pola, a 77 osoba
7enskog pola. Sto se ti¢e starosne dobi ispitanika do 18 godina uéestovalo je 6 ispitanika, od
18-24 godine ucestvovalo je 58 ispitanika, od 25- 34 godine ucestvovalo je 25 ispitanika, od
35-44 godine ucestvovalo je 5 ispitanika, od 45- 54 godine ucestvovalo je 13 ispitanika I od

55- 64 ucestvovalo je 4 ispitanika, od 65 pa navise ucestvovalo je 4 ispitanika.

1.Pol:
Broj Procenat
ispitanika
Musko 36 31,3
Preferiram | 2 1,7
dane
odgovorim
Zensko 77 67,0
Ukupno 115 100

2.Godine starosti

Broj Procenat
ispitanika
<18 6 5,2
18-24 58 50,4
25-34 25 217
35-44 5 4,3
45-54 13 11,3
55-64 4 35
65+ 4 3,5
Ukupno 115 100,0



14.1ISKUSTVO | ZADOVOLJSTVO KORISNIKA SA PREGLEDOM
OPTOMETRISTE

3. Na pitanja “Da li ste imali iskustva sa prelgedom kod optometriste”, 62 (53.9%) ispitanika
je odgovorilo “DA” dok je 52 (46.1%) ispitanika odgovorilo “NE”.

3. Da li ste imali iskustva sa pregledom kod optometriste?

Broj ispitanika Procenat
Da 62 53,9
Ne 53 46,1
Ukupno 115 100,0

4 Ispitanicima koji su odgovorili na prethodno pitanje sa “DA” postavljeno je pitanje “ Ako
ste odgovorili “DA” na prethodno pitanje, molimo Vas da ocenite istkustvo na skali od 1 do
5, gde 1 predstavlja “veoma nezadovoljan/a” 5” veoma zadovoljan/a”. 1.6 % ispitanika je

odgovorilosali 2, 15.1 % je odgovorilo sa 3, 1.7 % je odgovorilo 4, 49.2 % je odgovorilo 5.

4.Ako ste odgovorila ,,Da* na prethodno pitanje, molimo Vas da ocenite vase iskustvo na skali
od 1-5.

Zadovoljstvo korisnika
Zadovoljstvo korisnika
49.20%
31.70%
15.90%
1.60% 1.60%
1 2 3 4 5

10



5. Sledece pitanje koje je postavljeno “Ako ste koristili usluge optometriste, za §ta ste se
najcesce obratili optometristi”, 44.3 % ispitanika nije koristilo usluge optometriste, 37.4 %
ispitanika je odogovorilo da su koristili usluge za pregled vida, 15.7 % ispitanika za naocare,
a ostatak ispitanika je odgovorilo da su koristili usluge optometriste za kontaktna sociva i druge

usluge.

5. Ako ste koristili usluge optometrista,za Sta ste se najc¢esSce obratili optometristi?

Broj ispitanika Procenat
Druge usluge 1 0,9
Kontaktna so¢iva 2 1,7
Naocare 18 15,7
Nisam koristio/la usluge 51 44,3
optometrista
Pregled vida 43 37,4
Ukupno 115 100,0

Zakljucujemo da vecina ispitanika nije koristilo usluge optometriste kao i da je manja veéina

ispitanika koristila usluge optometriste radi pregleda vida.

11



6. Zatim je ispitano zadovoljstvo dostupnim informacijama o radu optometriste, gde je 41.7

% ispitanika zadovoljno dostupnim informacijama o radu optometriste, 47.1 % ispitanika nije

sigurno, a 16.5 % ispitanika je nezadovoljna informisanos¢u o radu optometriste.

6. Da li ste zadovoljni dostupnim informacijama o radu optometriste?

Broj ispitanika Procenat
Da 48 41,7
Ne 19 16,5
Nisam siguran/a 48 41,7
Ukupno 115 100,0

15.INFORMISANOST KORISNIKA O ZANIMANJU | RADU

OPTOMETRISTE

7. Na pitanje “Koliko Vam je bitno da budete informisani o radu optometriste ”, 27.8 %

ispitanika je odgovorilo da im je veoma bitno, 37.4 % ispitanika je odgovorilo da im je bitno,

22.6 % ispitanika je odogovorilo da je osrednje bitno, 6.1 % ispitanika je odgovorilo da im nije

bitno i 6.1 % ispitanika je odgovorilo da im ni malo nije bitno.

7.Koliko vam je bitno da budete informisani o radu optometrite?

Koliko Vam je bitno da budete
informisani o radu optometriste

B Veoma bitno

M bitno

1 osrednje bitno
nije bitno

H nimalo bitno

12



8. Na pitanje “Da li znate razliku izmedu optometriste i oftalmologa”, 45,2 % ispitanika je
odgovorilo sa “NE”, 30.4 % ispitanika je odgovorilo sa “DA”, 24.4 % ispitanika je odgovorilo

“Nisam siguran”.

8.Da li znate razliku izmedu optometrista i oftalmologa?

Broj ispitanika Procenat
Da 35 30,4
Ne 52 45,2
Nisam siguran/a 28 24,3
Ukupno 115 100,0

16.PRIHVATANJE/ODBIJANJE HIPOTEZE

Hipoteza H1 kod koje se o¢ekuje razlika po polu i godinama starosti po pitanju koliko je kome
vazan nivo informisanosti se odbacuje jer nemamo znacajnih razlika, ali se uvida neki trend
koji bi najverovatnije bio znacajniji da je veci uzorak ankete, a to je da je Zenskom polu bitnije

da budu informisane.

Hipoteza H2 kod koje se ocekuje da je veéina ispitanika imala iskustva sa pregledom
optometriste, se delimi¢no prihvata, iz razloga $to skoro polovina ispitanika nije imalo iskustva

sa pregledom optometriste

Hipoteza H3 kod koje se o¢ekuje da korisnici znaju razliku izmedu oftalmologa i optometriste

se odbacuje, jer je vecina ispitanika odgovorila da ne zna

Hipoteza H4 kod koje se o¢ekuje da je vecini ispitanika bitno da budu informisani o radu

optometriste se prihvata

Hipoteza HS5 kod koje se ocekuje da je vecina ispitanika zadovoljna o dostupnim
informacijama o radu optometriste, se odbacuje jer vecéina ispitanika nije sigurna i ne zna sta
je zanimanje optometrista

13



17.ZAKLJUCAK

Sprovodenjem i analizom ankete postignut je cilj istrazivanja jer je utvrdeno koliko su
ispitanici upoznati sa zanimanjem kao §to je optometrija i koja su njihova iskustva. Analizom
opstih podataka kao S$to su pol i starost dolazimo do zaklju¢ka da oni ne uti¢u mnogo na
informisanost ispitanika o vaznosti informisanosti o zanimanju optometriste. Sto se ti¢e razlike
izmedu optometriste 1 oftalmologa, anketom je utvrdeno da vecina ispitanika ne zna razliku,
kao 1 to da ve¢ina ispitanika nije nikada koristili usluge optometriste. Zaklju¢ak ovog
istrazivanja ukazuje na ozbiljan problem u informisanosti korisnika o radu optometriste kao i
razlici izmedu oftalmologa i optometriste. Nedostatak razumevanja ove razlike ukazuje na
ozbiljan nedostatak informacija i svesti izmedu ispitanicima. Razdvajanje i1 jasno razumevanje
razlike izmedu optometrista i oftalmologa, kao i informisanost pacijenata o tim razlikama je
izuzetno vazno. Razumevanje razlike izmedu ova dva zanimanja pomaze da se zdravstveni
resursi usmere na pravi nacin. Pacijenti neée troSiti vreme i novac odlazeci kod pogresnog
stru¢njaka i mo¢i ¢e brze dobiti odgovarajucu negu. Ukratko,razdvajanje i razumevanje razlike
izmedu ove dve profesije omogucava bolju organizaciju i efikasnost zdravstvenog sistema,
pravilno usmeravanje pacijenata ka odgovaraju¢em stru¢njaku, brzu i adekvatniju negu o¢iju i
konacno bolje o¢no zdravlje. Kako bi se reSio ovaj problem i poboljsala informisanost
korisnika 0 zanimanja optometrista na podruc¢ju Banata kao i u celoj Srbiji potrebno je da se
definisu zakonski i podzakonski akti u kojima ¢e biti jasno razgrani¢eni poslovi optometrista,
oftalmologa kao i defektologa, da se uvedu edukacije i kampanje, online resursi, saradnja sa
Skolama i univerzitetima, komunikacija sa struénjacima kao i medijska kampanja. Sagledavsi
ranija istrazivanja kolega koji su usmerili paznju viSe na starosnu i polnu informisanost,
izvla¢im sveobuhvatni zaklju€ak na osnovu njihovih 1 mojih analiza da je opSta informisanost

0 zanimanju optometrista nedovoljna.
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2. Godine starosti:
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o 45-54

21



e 55-64
e 65+
3. Dalli ste imali iskustva sa pregledom kod optometriste?
e Da
e Ne

4. Ako ste odgovorili "da" na prethodno pitanje, molimo Vas da ocenite Vase iskustvo
na skali od 1 do 5, gde 1 predstavlja "Veoma nezadovoljan/a" i 5 "Veoma

zadovoljan/a"
5. Ako ste koristili usluge optometrista, za Sta ste se najée$ée obratili optometristi?

e Pregled vida

e Naocare

e Kontaktna sociva
e Druge usluge

e Nisam koristio/la usluge optometrista
6. Da li ste zadovoljni dostupnim informacijama o radu optometriste?
e Da
e Ne
e Nisam siguran/a
7. Koliko Vam je bitno da budete informisani o radu optometriste?
e Veoma bitno
e Bitno
e Osrednje bitno
e Nije bitno

e Nimalo bitno
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8. Da li znate razliku izmedu optometrista i oftalmologa?
e Da
e Ne
e Nisam siguran/a

9. Ako ste odgovorili "da" na prethodno pitanje, molimo Vas da ukratko objasnite §ta po

Vasem misljenju radi optometrista? (otvoreno pitanje)

10. Dodatni komentari ili sugestije u vezi sa zanimanjem optometriste ili dostupnim

informacijama o njihovom radu? (otvoreno pitanje)
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